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ПРАЦЮЄМО НА ВІДБУДОВУ УКРАЇНИ

Територія розвитку
програма з підтримки регіонального бізнесу 



ОЩАДБАНК

НАПРЯМОК ММСБ



ОЩАДБАНК  ММСБ

БУТКОВА-ВІТВІЦЬКА 
НАТАЛІЯ
Членкиня Правління Банку
Куратор напрямку ММСБ починаючи з 
2018 року
Досвід роботи в банківському секторі 
більше 20 років

ЖУЛАНОВА ЮЛІЯ
Директор Департаменту ММСБ 
Працює в напрямку ММСБ Ощадбанку з 2017 
року. Стаж більше 20 років

112 
Центральний офіс

815 

Менеджери ММСБ

283 
Регіональне управління

Чисельність напрямку ММСБ

1 210 
працівників

ВОЙЧАК ЮРІЙ
Заступник Директора Департаменту 
ММСБ 
Працює в напрямку ММСБ Ощадбанку з 2018 
року. Стаж більше 20 років

ЄФРЕМОВА ТЕТЯНА
Куратор обслуговування клієнтів 
середнього бізнесу
Працює в напрямку ММСБ Ощадбанку з 2023 
року. Стаж 19 років

ММСБ ЦА - ПРОДАЖІКУРАТОР НАПРЯМКУ ММСБ

КОЙДАН ОЛЕКСАНДР
Начальник управління обслуговування 
клієнтів ММСБ
Працює в напрямку ММСБ Ощадбанку з 2023 
року. Стаж 19 років



ХТО МИ?

НАЙКРАЩИЙ БАНК ДЛЯ МСБ

за версією FIN AWARDS (квітень 2023)
всеукраїнська щорічна премія-визнання найкращих фінустанов

НАЙКРАЩИЙ БАНК ДЛЯ МІКРОКРЕДИТУВАННЯ

за версією Ukrainian Banker club AWARDS (листопад 2023)

БАНК №1 ДЛЯ КРЕДИТУВАННЯ ММСБ

за версією FINANCIAL CLUB AWARDS (грудень 2023)

3 МІСЦЕ НА РИНКУ за кількістю клієнтів

ДРУГИЙ ЦЕНТР ПРИБУТКУ БАНКУ 
(за результатами 2023 року)

ДОСЯГНЕННЯ

НАГОРОДИ

3 МІСЦЕ НА РИНКУ за портфелем кредитів ММСБ

3 МІСЦЕ НА РИНКУ за портфелем пасивів ММСБ 

1 МІСЦЕ НА РИНКУ за обсягами фінансування АПК

2 МІСЦЕ НА РИНКУ за обсягами фінансування за програмою 

«Доступні кредити 5-7-9%»

Фінансовий хаб 

для бізнесу 

Єдиний провайдер для 

бізнесу 

державної грантової 

підтримки

Партнер для 

міжнародних 

програм 

(міжнародні проекти, 

державні програми)

Найбільша мережа 

партнерів 

(продавці/виробники 

обладнання та 

транспорту)

Онлайн рішення 
та кредитування 

бізнесу в поєднанні з 

грантами

Партнер для місцевих 

органів влади
в частині компенсаційних 

механізмів 

10 меморандумів про 

співпрацю

ПОЗИЦІОНУВАННЯ



Територія розвитку
програма з підтримки регіонального 

бізнесу 

БАНК ВИБОРУ №1 
у конкурсі PR-кейсів 

MMR - Marketing Media 

Review 
у номінації «Проєкт B2G»    

ВІДЗНАКА 2023

https://www.facebook.com/MMRonline?__tn__=-%5dK*F
https://www.facebook.com/MMRonline?__tn__=-%5dK*F


ІСТОРІЇ КЛІЄНТІВ
ВІДЕО МАТЕРІАЛИ

ТОВ М-МЕБЕЛЬ

(ЗАКАРПАТТЯ)

КРЕДИТ + ГРАНТ (ВИРОБНИЦТВО) 

https://www.youtube.com/watch?v=g6xirQsglu0&ab_channel=%D0%AE%D1%80%D0%B8%D0%B9%D0%92%D0%BE%D0%B9%D1%87%D0%B0%D0%BA


ОЩАДБАНК фінансування ММСБ

підсумки 2023 

12,8 млрд

> 4 500 
профінансованих 

проектів 

КРЕДИТИ

7,9 млрд

> 10 000 
наданих грантів 

ГРАНТИ

86 млн

> 400 
наданих грантів 

ГРАНТИ

UAH UAH UAH

ОЩАДБАНК – МІЖНАРОДНІ 
ГРАНТИ EU4BUSINESS

ОЩАДБАНК – ДЕРЖАВНА 
ПРОГРАМА ПІДТРИМКИ

ОЩАДБАНК – 579 
ПІЛЬГОВЕ КРЕДИТУВАННЯ



ДІЮЧІ ФІНАНСОВІ ПРОЄКТИ

EIB/EIF гарантійний механізм

75 млн Євро

ЄБРР (TFP) гарантійний механізм

50 млн Євро

WNISEF пільгове кредитування

0,5 млн Євро

Sparkasse міжнародні гранти (ІІ етап)

4 млн Євро (обсяг програми в Україні)

GIZ міжнародні гранти

3 млн Євро (обсяг програми в Україні) 1,4

0,9

0,4

15

75

0,1

0,1

0,2

35

25

Укладено угод з початку дії програми

Вільний ліміт

млн EURO

1 квартал 2024

Портфельна гарантія DFC

80 % від суми кредиту

(Ліміт 50 млн євро)

2 квартал 2024 1 квартал 2024

Збільшення ліміту портфельної 

гарантії ЄІБ/ЄІФ на 25 млн євро (до 

100 млн евро)

70% від суми кредиту

1 квартал 2024
Портфельна гарантія

Фонду часткового гарантування 

кредитів с/х виробників 50% кредиту

(Ліміт 257 млн грн)

Портфельна гарантія ЄБРР

50% від суми кредиту

( + грант від ЕС до 15% )

(Ліміт 50 млн євро)

НОВІ ФІНАНСОВІ ПРОЄКТИ

Впровадження онлайн каналів – доступ ММСБ до фінансування.

Автоматизація кредитного процесу

Отримано грант на надання 

технічної допомоги 900 тис USD

МІЖНАРОДНІ проекти 2024



ОЩАДБАНК

СПІВПРАЦЯ з ОТГ
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ГРАНТИ ПОДАТКИ

50 млн

UAH
Сума кредитів 

ММСБ

1 млн UAH
Компенсації % за кредитами

Доступ до грантів від 

міжнародних партнерів 
(відновлення, активність)

Нові робочі місця в 

регіоні / збереження 

робочих місць

+5 млн

UAH
Податки за рік

РО
Б

О
Ч

І
М

ІС
Ц

Я

*середня сума кредиту 1,5 млн UAH

Приклад співпраці по компенсаціям

ПОТЕНЦІАЛ компенсації

БАНК

o нові робочі місця
o збільшення податкової 

бази 

o зайнятість населення
o економічний розвиток
o інтеграція релокованих 

o економічна 

привабливість

РЕГІОН – ОТГ



СПІВПРАЦЯ з ОВА (приклад взаємодії)

ОДЕСА КИЇВ

МИКОЛАЇВІв-ФранківськЛЬВІВ

ЧЕРНІВЦІЗАКАРПАТТЯ РІВНЕ

1 кв 2023 2 кв 2023 3 кв 2023

Дорожня карта
❑ Меморандум – підписання на найвижчому рівні (Голова 

ОВА/Асоціація ОТГ/ Асоціації Франчайзерів та Голова Правління Банку)
Присутність місцевих ЗМІ – відео інтерв'ю, запитання щодо умов 
співпраці
Висвітлення події – прес-реліз, сайт Банку, соціальні мережі, телеграм 
канал

❑ Відповідальні за проект - менеджер ДММСБ ЦА щодо співпраці з 
ОВА/ОТГ, керівник напрямку ММСБ в регіоні

❑ Інформування щодо програм Банку – регулярне представлення 
кредитних та грантових програм Банку для ММСБ (сайт Банку, сайт 
ОВА/ОТГ, селектора онлайн, зустрічі в регіонах)

✓ Компенсація вартості основних 
фондів

✓ Компенсація % за кредитами

✓ Гранти (державні, міжнародні)

ІНСТРУМЕНТИ співпраці з ОВА 2023

ОТГ 

Асоціація

4 кв 2023

Франчайзери 

Асоціація

КМДА
КРИВИЙ РІГ

1 кв 2024

СУМИ



НАПРЯМКИ співпраці
підтримка бізнесу в регіонах

НОВІ

Проект «територія розвитку» 

Енергозбереження: фінансування енергообладнання

Релокація: підприємств, які переїхали, створили робочі 

місця, забезпечують сплату податків в місцевий бюджет

Переробка: здійснює переробку сировини та створює 

кінцевий продукт, експортує за кордон

Грантові програми: фінансування бізнесу за рахунок 

державних і міжнародних грантових програм

Індустріальні парки: створення бізнес локації для 

можливості здійснення господарської діяльності

Ветерани: фінансування учасників бойових дій та членів їх 

родин

Розмінування: фінансування ММСБ для відновлення 

безпеки земельних ресурсів

ДІЮЧІ



РОЗШИРЕННЯ ПРОЕКТУ 2024 

#1 ПІДТРИМКА ВЕТЕРАНІВ

МЕТА
створення платформи для 
фінансування та надання бізнес 
консультацій щодо започаткування / 
розвитку власного бізнесу (ветерани та 

членів їх родин)

ЦІЛЬОВА АУДИТОРІЯ 

- ФОП – ветеран (УБД) або родина ветерана

- ЮО (засновник - УБД або >30% персоналу – ветерани на дату звернення за 

кредитом)

ПАРТНЕРИ 
❑ Київська міська 

державна адміністрація 
(КМДА)

❑ Всеукраїнська Асоціація 
Франчайзерів в Україні 

❑ Інтернет площадка OLX

#2 СПІВПРАЦЯ з ОТГ

Меморандум про співпрацю Меморандум про співпрацю

МЕТА  
✓ налагодження співпраці з ОТГ (Обласні 

територіальні громади) щодо інформування про 
діючі кредитні та грантові програми Банку

✓ участь представників напрямку ММСБ Банку в 
зустрічах з бізнес спільнотами в регіонах

✓ покращення фінансової обізнаності ММСБ в 
регіонах щодо можливостей розвитку власного 
бізнесу за рахунок кредитів та грантів

ПАРТНЕРИ 
❑ Всеукраїнська Асоціація 

Обласних 
територіальних громад 
(ОТГ)

Територія розвитку



2023 – КОМПЕНСАЦІЯ %

РЕЗУЛЬТАТИ співпраці з ОВА 

КОМПЕНСАЦІЯ % 
за кредитами 

(всі напрямки)

2,5 
млн UAH

Львів, Київ, Рівне 

ЕНЕРГО

ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ
(компенсація вартості 

обладнання)

2,3 
млн UAH

Закарпаття, Чернівці, Ів-Фр

ПЕРЕРОБКА 
(компенсація вартості 

обладнання)

0,5 
млн UAH

Чернівці

НАПРЯМКИ ФІНАНСУВАННЯ 311 клієнтів

5,3 
млн UAH

компенсація

ОВА

279 
млн UAH

кредити

40,4 
млн UAH

гранти

ОЩАБАНК

30367504601
1 1431 2581 406тис UAH



+

Програма 5-7-9

Державні гарантії

Державна програма 5-7-9

процентна ставка:

• 5% - 9%* - в залежності 

від програми

сума кредиту 

• до 60 млн грн 
на групу пов'язаних осіб

• до 90 млн грн 
для с/г товаровиробників 

строк кредитування:

• до 5 років - інвестиційний 

кредит

• до 3 років - кредит на 

поповнення обігових коштів

комісійна винагорода 

• 0% від суми кредиту

• Програма діє для підприємств з річним доходом до 50 млн євро

• Напрямки: агросектор, переробка продукції, переміщення підприємств 

в безпечні регіони, розширення бізнесу, поповнення обігових коштів,

• NEW відновлення, ремонт або заміна пошкодженої внаслідок бойових дій 

енергетичної інфраструктури теплових електростанцій та теплоелектроцентралей

* Клієнт сплачує лише частину процентів, все інше компенсується 

державою

Програма підтримки та активізації підприємництва

Пріоритетні напрямки – передбачає фінансування ММСБ – переробка, відбудова, посівна компанія

+
МОЖЛИВІСТЬ ПОЄДНАННЯ

Грантові програми

Державні

Міжнародні



ЕКСПОРТЕРИ 
підтримка

БЕЗКОШТОВНИЙ тарифний пакет «МІЙ ЕКСПОРТ»  
(акція діє до 30.04.2024)

0% КОМІСІЯ за продаж валюти

НАВЧАННЯ експортерів співпраця з USAID

Пільгові тарифи логістики співпраця з НОВА ПОШТА4,1 млрд
підтримано 

експорту

UAH

ОЩАДБАНК - БАНК №1 
на ринку кредитування експортерів

ПРОЕКТ - МІЙ ЕКСПОРТ

профінансовано 245 млн UAH 
(36 проектів)

750 тарифних пакетів

нових експортних 
контрактів

жовтень- листопад
2023

6 міс - до 30.04.2024

ОЩАДБАНК - ЕКА

500 млн UAH



або наявність у Позичальника надходжень валютної виручки за останні 12 місяців,

або Позичальник здійснює господарську діяльність понад 3 (три) роки,

або Позичальник є учасником ГПК, діяльність якої здійснюється не менше 2 (двох) років та яка має 

досвід здійснення операцій експорту товарів (робіт, послуг) українського походження (хоча б одного 

надходження за ЗЕД)

❑ фінансування  зовнішньоекономічного контракту, в рамках якого передбачається експорт товарів (робіт, послуг) 

українського походження;

❑ виробництво українських товарів з наступним експортом останніх згідно переліку окремих товарних груп за УКТ ЗЕД

Кредитування експортерів з ЕКА

забезпечення кредиту:

• страховка Експертно-кредитного агентства;

• застава майнових прав на виручку за 

зовнішньоекономічним контрактом;

• порука кінцевого бенефіціарного власника

Програма спрямована на стимулювання експорту товарів (робіт, послуг) українського походження.

строк кредитування

до 12 місяців

сума кредиту
до 90 млн. грн.
(не більше 85 % від вартості 

зовнішньоекономічного контракту) 

валюта кредитування
гривня, дол. США, Євро

страховий тариф
0,6% від суми кредиту

досвід ЗЕД

Програма 

кредитування 

експортерів

+



❖ Прогноз руху коштів 2024
❖ Державна гарантія до 50% (гарантія ЄІБ до 70%) 
❖ Сума кредиту (до 40% від виручки)
❖ Кредитний рейтинг - прибуткова діяльність протягом 

2021-2023

❖ Податковий борг - відсутній
❖ Локація – підконтрольна територія України
❖ Ділова репутація – перевірка Банком, прозора 

структура групи власників 
❖ Наявність власного капіталу в бізнесі – основні 

фонди, обігові кошти

Ризик правила

ОЩАДБАНК

моє партнерство

РИЗИК ПРАВИЛА фінансування

Відмова за кредитом

➢ Від'ємний власний капітал в бізнесі
➢ Збиткова діяльність 2021-2023



ІСТОРІЯ ПРО КЛІЄНТА
Енергозабезпечення/ Релокація

Енергозабезпечення бізнесу 

компенсація 30% вартості 

придбаного обладнання

ЗАКАРПАТТЯ

КОМПЕНСАЦІЯ 2023 рік

1,4 млн

26 млн
18 проектів

купівля енерго обладнання

КОМПЕНСАЦІЯ вартості обладнання

Компенсація від ОВА: компенсація вартості 

обладнання - 300 тис грн

Загальний обсяг кредитування по програмі 579 

(обігові кошти за фактом релокації): 13 млн грн

Підприємство: 

Закарпатська область

Продукція: виробництво 

етикеток

Штат: 30 працівників

Купівля обладнання:  

1 млн грн (генератор)

Позитивний вплив: 
вирішення проблему безперебійної 

роботи виробництва, забезпечено 

успішну релокацію бізнесу 

Підприємство засноване 2016 року у м. Харків. 
Релоковано в Закарпаття в 2022 році.

ПРИКЛАД №1 успішної співпраці 

КРЕДИТИ 2023 рік



Київський регіон Львівський регіон

КОМПЕНСАЦІЯ % за кредитами

0,82 млн UAH - середня сума кредиту
54% - форма господарювання ФОП
54 міс - середній термін кредиту (інвестиційний)

25 чол - середня кількість працівників
+30% - збільшення фонду оплати праці 

30 
клієнтів

24,8 
млн грн 

316 
тис грн 

% 
компенсації

проекти кредитів

110 
клієнтів

94,5 
млн грн 

1 258 
тис грн 

проекти кредити

0,85 млн UAH - середня сума кредиту
52% - форма господарювання ФОП
55 міс - середній термін кредиту (інвестиційний)

9 чол - середня кількість працівників
100% - збереження робочих місць (вимога програми)

%
компенсації

*компенсація % стартувала з 01 липня 2023

ПОРТРЕТ КЛІЄНТА

ПРИКЛАД №2 успішної співпраці 



БАНК / ОТГ

КОМУНІКАЦІЯ в рамках співпраці 

щоквартально

Онлайн селектор з керівництвом ОТГ 
статус співпраці в рамках проекту «територія 
розвитку»

Презентація про діючі/нові кредитні програми 
ММСБ

Розміщення інформації на сайті ОТГ 

Графік зустрічей в регіонах з представниками 
бізнесу за участі представників Банку



Стратегія 
розвитку

(регіональна)

Пропозиція до представників ОТГ готувати
детальну оцінка свого регіону та перспектив
розвитку 2024 року

Співпраця
Співпраця з Банком з використанням
механізмів компенсації (умови, бюджет,
терміни)

Встановлення 
цілей

Встановлення чітких цілей співпраці в
рамках бюджету – з метою оцінки
ефективності співпраці

НАСТУПНІ КРОКИ для БАНКУ

РЕКОМЕНДАЦІЇ

➢ Актуалізація бюджетів 2024 щодо 

можливості компенсації %

➢ Визначення пріоритетних програм співпраці 

(компенсаційні механізми, сегменти)

➢ Комунікаційний календар (ОТГ, бізнес)

➢ Інформування клієнтів ММСБ / Залучення

➢ Щоквартальний аналіз результатів

НАСТУПНІ КРОКИ



РЕГІОН ПІБ e-mail телефон

Центральний офіс Войчак Юрій Григорович voichakyh@oschadbank.ua (050) 900 74 06
Койдан Олександр Володимирович KoidanOV@oschadbank.ua (066) 330 53 10
Єфремова Тетяна Вікторівна yefremovatv@oschadbank.ua (093) 148 33 58

Вінницьке РУ Заболотна Ольга Василівна  ZabolotnaOlV@oschadbank.ua (067) 451 10 60

Волинське РУ Мельник Андрій Ярославович MelnykAY@oschadbank.ua (050) 378 57 49

Дніпропетровське РУ Синчак Сергій Валерійович synchaksv@oschadbank.ua (067) 240 89 87

Донецьке РУ Роєва Наталія Євгеніївна RoyevaNE@oschadbank.ua (095) 196 18 34

Житомирське РУ Закусило Наталія Анатоліївна ZakusiloNA@oschadbank.ua (050) 468 03 42

Закарпатське РУ Хромей Тетяна Василівна khromeitv@oschadbank.ua (050) 666 69 59

Запорізьке РУ Халтобін Олег Леонідович KhaltobinOL@oschadbank.ua (067) 619 42 02

Івано-Франківське РУ Овсянік Вікторія Василівна ovsianikvv@oschadbank.ua (050) 075 04 06

Київське РУ Панченко Євгеній Анатолійович panchenkoyan@oschadbank.ua (096) 070 17 01

Кіровоградське РУ Тищенко Валерій Сергійович tyshchenkovs@oschadbank.ua (066) 322 09 68

Луганське РУ Соловйова Оксана Володимирівна SolovyovaOV@oschadbank.ua (093) 332 74 16

Львівське РУ Мельник Олег Іванович MelnykOlegI@oschadbank.ua (067) 532 82 70

Миколаївське РУ Малий Олег Павлович malyiop@oschadbank.ua (067) 324 90 97

Одеське РУ Федотов Павло Васильович fedotovpv@oschadbank.ua (095) 208 50 04

Полтавське РУ Ярещенко Юрій Андрійович yareshchenkoya@oschadbank.ua (067) 530 51 01

Рівненське РУ Д'ячук Сергій Дмитрович diachuksd@oschadbank.ua (096) 328 64 50

Сумське РУ Доля Юлія Валентинівна DolyaYV@oschadbank.ua (050) 910 46 14

Тернопільське РУ Мельник Людмила Богданівна MelnykLyudmylaB@oschadbank.ua (097) 351 98 25

Харківське РУ Рєзнік Юлія Миколаївна rieznikym@oschadbank.ua (050) 240 76 54

Херсонське РУ Болгар Григорій Сергійович BolgarGS@oschadbank.ua (050) 753 13 65

Хмельницьке РУ Малецький Андрій Станіславович malutskyias@oschadbank.ua (067) 311 48 45

Черкаське РУ Котолуп Дмитро Анатолійович kotolupda@oschadbank.ua (097) 748 61 44

Чернівецьке РУ Гержецька Наталія Олегівна herzhetskano@oschadbank.ua (050) 106 24 31

Чернігівське РУ Мосич Євген Володимирович mosychyv@oschadbank.ua (097) 411 11 31

ПРЕДСТАВНИКИ ММСБ в регіонах

ЖУЛАНОВА ЮЛІЯ
Директор Департаменту 
ММСБ 

ВОЙЧАК ЮРІЙ
Заступник Директора 
Департаменту ММСБ 

КЕРІВНИЦТВО ПРОЕКТУ
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Разом до Перемоги
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